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El prop6sito de este estudio consisti6 en observer los efectos del

refuerzo positive continue y la privacidn en el aprendizaje de seres hu-

manos. Estas variables de refuarzo positive continue y privaciSn surgen

dentro del marco conceptual de las teorlas de aprendizaje por acondicio-

namiento, especificaraente dentro del sistema de Skinner. Skinner postula

que hay dos tipos de respuestas, respusstas operantes, donde el estimulo

no tiene que conocerse y respuestas emitidas, donde si se conoce el estimulo

que los produce. Asociado al primer tipo de respuesta esta el acondiciona-

raiento que Skinner llam& tipo '!R". La caracterlstica principal de este

acondicionamiento es el concepto de refuerzo el cual fortalece la reapa-

rici6n de una respuesta. Para ilk inner, el refuerzo positive consiste en dar

©1 sujeto algo que tenga valor de reconpenza inmediatamente despu£s que se

produce la respuesta deseada. Sin embargo, para que la respuesta deseada

por el investigador se produzca, £ste tiene que soraeter al animal a un

perlodo de privaci&n, usualtaente, privaci&n alimenticia,, Este periodo de

privaci&n alimenticia determinara parcislmente, no tan solo la aparici6n de

la respuesta, sine que tambiSn, la magnitud de esta. Sin euta condicidn de

privaci6n no hay posibilidad de acondicionar la respuesta deseada. La regla

bfisica en el acondicionamiento cpsrante consiste entonces, en que la res-

puesta tiene que ocurrir antes de darse el refuerzo para que sea factible

moIdearla.

Skinner ha sido atacado por su posicidn respecto al refuerzo como ele-

mento moldeador del comportaraiento. Se le acusa de dos errores basicos en su

exposici6n teorica sobre este concepto. Skinner define refuerzo como algo
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que fortalece una respfiesta dada y que aumenta la posibilidad de que se

repita esa respuesta. ,'J.gunos psicclogos ban interpretado esto como un error

de circularidad porque pone la causa del capbio de la conducta despues que

e"sta ha ocurrldo,, En segundo termino, se acusa a Skinner de no darle mayor

importancia o relieve a la privaci6n como factor capaz de moldear la conducta.

Esta ultima critica a Skinner Ilev5 al planteamiento del problems con el cual

se concierne basicamente la presence investigaci6n. Esto es, iqug efecto po-

drS observarse al aplicarse la privaci6n y el eafuerzo positivo continuo a

seres hutaanos en la realizacion de una tarea de logros? El estud.io representa

tarabi£n un intento de sacar la investigaciSn de los postulados psico!6gicos

del laboratorio clSsico d6nde se utilizan ratas u otros animales para explorar

las relaciones de causas y efecto en la conducta y traerla a una situaci6n de

interacci&ri entre seres humanos.
.

El Dr. Louis Everstine, a quien se podrla considerar como un Psic61f>go

Social - Conductista, y uno de los crlticos mas afierwo de Skinner, postula un

marco te6rico en el cual expone que la causa y el control de la conducta hu-

mana radica en la conducta de otro organismo. Segun Everstine, la conducta

humana es explicable en t£rminos de la relaci6n entre dos seres humanos, el

controlador y el controlado. El controlador tiene en su poder tres modes

para ejercer control, a saber:

1. "mandatd1 - cuando el controlador le dice al controlado lo que debe
hacer

2. "demostraciSn" - el controlador ensena c5mo hacer lo que se debe hacer

3. "proraesa" - el concrolador le ofrece algo al otro organismo que €1
(el controlado) necesitas sierapre y cuando el controlado
haga lo que el controlador quiere que SI haga.

El ultimo, la promesa queda entonces definida como un m^todo por el cual

un organismo intenta tornar control sobre la conducta de otro organisoo. Para

Everstine, la promejsa es sin6nimo de privaci6n.
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En su marco te.6ri.co §1 postula que el prometSrsele algo a otra persona

es en si un acto de privaci6n ya que la promesa conlleva una posibilidad de

refuerzo o de no refuerzo.

Las implicactones de los postulados tedricos de Everstine son varies,

entre ellos estan los siguientes:

1. Dar una posible soluci6n al problema existente sobre los efectos

reales de refuerzo positive continue en el acondicionamiento de

seres humanes.
y

2. For ser una teoria basicamente social recalca LGS relaciones

interpersonales como punto importante en la predicci6n y control

de la conducta humana.

Varios son los disenos expariinentales que podrlan derivarse de esta po-

sicidn te6rica de Everstine. Este experimento se efectu6 con el prop6sito

de explorar las posibles relaciones entre el refuerzo positive continue de

Skinner y la "promesa11 de Everstine en el aprendizaje de una tarea de logros

contrastando ambos metodos de control de la conducta en seres humanos, espe-

cificaiaente en ninos.

Procedimientos

Los datos que se utilizaron para este estudio fueron obtenidos directa-

mente por la investigadora, de una inuestra de 48 nifios seleccioneda al azar,

de una poblaci6n escolar compuesta por un total de 227 sujetos del segundo

grade de la escueia elemental Manuel A. Pgrez. La muestra fue estratificada

de acuerdo con l̂ s variables de sexo, edad crono!6gica e indice acadfimico y

las variables de nivel educative y nivel socio-econdraico fueron controladas

mantenie'ndolos constantes. Los 48 nifios de la muestra fueron distribuidos

al azar en tres grupos experimentales compuestos por 16 sujetos cada uno:



un grupo de promesa,, un grupo de refuerzo positive continue y un grupo de

control.

Al grupo identificado como grupo de refuerzo positive continue se le

aplic6 como trataraiento el m^todo de inducci6n y control de la conducta de

refuerzo positive continue. Especlf icamente, cada vez que el nifio producla

una respuesta correcta se le daba inmediatamante un total de 10 dulces M y M

los cuales tenia que ingerir, para luego proseguir con la tarea experimental.

Al grupo identificado como grupo de promesa se le aplic6 como tratsttiiento

el rnStodo de inducci6n y control de la promesa. Especificamente, la promesa

consisti6 en ofrecerle a cada ni.no 10 N y M per cada respuesta correcta, pero

estos no se le daban hasta tanto concluyese el perlodo de ejecuctcnde la tarea.

Al grupo identificado como grupo de control no se le aplic6 m^todo de in-

duce i6n y control de la conducta alguno.

Los tres grupos fueron soraetidos a la misrna tarea experimental bajo las

mismas condiciones y s61o vari6 en cada uno de ellos el metodo de inducci6n de

conducta.

La tarea experimental consistiS de un tablero con un perno y varias boli-

tas de vidrio las cuales el nifio tenia que colocar en varies encasillados del

tablero, mediante la manipvJacion del perno. El aprendizaje envuelto en esta

tarea as mas bien uno de naturaleza motors. El nirnero de intencos que cada

nifio realizaba para colocar las bolitas de vidrio en los encasillados y el

numero de veces en que logrsba encajar las bolitas en los encasillados se

usaran como criterios para raedir el efecto de los trataraientos en el aprendi-

zaje de la tarea.

Los datos que se derivaron del experirnento fueron organizados para anali-

sis estadisticos y fueron sometidos al anSlisis de la varianza simple. La

prueba • se us6 cotr.o prueba de significaci5n y el .05 se seflal6 cotno nivel de



confiansa para la evalv^cion de la hipdtesis.

Gone lug j.one s

El analisis de los datos presents evidencia para sostenev las siguientes

conclusiones pertinentes a la poblaciSn de la cual fue seleccionada la muas-

tra para este esiudio:

1. El refuerzo positive continue, como m£todo para inducir y controlar

respuestas, produce el atknero ma's bajo de intentos y de respuestas

correctas, al conipararse con la promesa y con la ausencia de me" tod o

de inducci6n alguno. (grupo de control). El refuerzo positive con-

tinuo aparentemence tiene el efecto de reducir la condiciSn de priva-

ci6n en los sujetos y por ende, disminuye el numero de respuestas

correctas e intentos que estos ofrecen, debido al efecto de la satu-

raci6n.

Se podrla aseverar entonces, que el refuarzo positive continuo

no es sicmpre el nitode Sptimo para nodificar y mantener la conducta.

2. La promesa3 corao me'todo de inducir y controlar respuestas, produce un

rrln'iro mayor de respuastas correctas y de intentos que el refuerzo po-

sitive continue. Sin embargo, al compararse la promesa con la ausen-

cia de tnetodo de indj.ccicn y de control alguno, no se observa entre

ellos diferencia siguificativa. Por lo tanto, la promesa no tiene el

efecto de crear la nacesidad en el organisao de hacer algo para obte-

ner lo que le ha side prometido. Aparentemente, la promesa no afiade

fuerza raodificadora al nandato de llevar a cabo la tarea.
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Re c omend ac io ne s

Tomando en consideraciSn las limitaciones de este estudio, se hicieron

las siguientes recomendaciones: que se realt&an investigaciones sobre el

efecto y/o la relaci6n que tienen con el acondicionamiento de la conducta

humana las siguientes variables:

1. El efecto del refuerzo positive continue corao estimulo inte-

rruptor. Esto es. £tiene o no el gefuerzo positive continue

el efecto de interrumpir la continuidad de las respuestas desea-

das?

2. La relaci6n de la promesa con la motivaci6n de los sujetos. Esto

eg, si cambiamos el objeto prcrnetido por uno que tenga mayor

atracci6n para los sujetosa £ccmo seria afectada la conducta?

3. La relaci&n de la promesa con la edad croaologica de los sujetos,

£qu§ relaci6n, si alguna, hay entre las edades de los sujetos y

el tipo de promesa que se use y qu6 efecto tienen ambas en el

acondicionamiento de los seres humanos?

4. La relaci6n de la promesa con el cociente intelectual de los suje-

tos s iquS relacifin, si alguna, hay entre el tipo de promesa, el

cociente intelectual de los sujetos y el efecto de ambos en el

acondicionamiento de la conducta?

5. La proraesa y el refuerzo social. Esto esa £c6ino compara la pro-

mesa come mfitodo para indueir y acondicionar respuestas con el

refuerzo social?

6. La proraesa y el refuerzo intermitente. Serla de interns conocer

c6mo corapara la proaesa con el refuerzo interaitente cane- rafifcodo

para inducir y controlar la conducta.


